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3 はじめに 

はじめに 

本リリースノートでは、mitoco AI の主要な新機能や、既存機能の機能強化に関する概要情報を提供し

ます。新機能および機能強化には、既存の環境に影響を与える可能性があるものがあります。 

 

◼ 概要 

Ver. 4.0 では、以下の機能を強化または追加しています。詳細については、ハイパーリンクをクリックし

てください。 

 

⚫ MCP クライアント対応 

⚫ レポート連携 

⚫ 要約機能 

 

その他の軽微な変更・不具合修正： 

上記の機能強化に加え、ユーザーインターフェースの改善や安定性向上のための軽微な変更、および

報告されたいくつかの不具合修正を実施しています。 
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4 1 リリース内容 

1 リリース内容 

1.1 MCPクライアント対応 

MCP 設定を利用することで、外部の MCP サーバーと接続できるようになりました。 

これまで mitoco AI のチャットボットは、Salesforce 上のデータや RAG ファイル管理など、組織内

で設定された情報のみを参照していました。 

 

この対応により、社内システムや外部サービスを MCP サーバー経由で mitoco AI に連携し、チャット

ボットから直接データを参照することが可能となります。たとえば、社内のドキュメント管理システムや業

務アプリケーションを MCP サーバーとして設定すれば、チャットから即時に必要な情報を取得し、回答

に反映させることができます。 

 

これにより、mitoco AI は Salesforce 組織内の情報にとどまらず、より広範な外部システムと統合

した利用が可能となり、業務効率や情報活用の幅が大きく広がります。 

補足 

⚫ 本バージョンで追加された MCP クライアント設定機能は、Ver.4.0 時点では mitoco Bot 

のみが対象となります。 

⚫ mitoco Bot を本機能でご利用の際は別契約が必要です。既存の mitoco AI 契約だけでは

ご利用いただけませんので、ご利用を希望される場合は別途お申し込みください。 
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5 1 リリース内容 

1.2 レポート連携 

mitoco AI のチャットボットから Salesforce レポートの内容を直接参照できるようになりました。 

これまではレポート名をリンクとして表示するのみでしたが、クラシックデータテーブルに「表示」ボタンを

追加し、表形式レポートのデータをチャット画面上で確認できるようになりました。 

 

本機能により、Salesforce 上で作成済みの表形式レポートを mitoco AI から呼び出し、一覧データ

をその場で確認できます。データは最大 2000 件まで表示可能で、合計値などの基本的な集計項目も

参照できます。 

 

なお、本バージョンでは 表形式レポートのみ対応しており、サマリー形式・マトリックス形式のレポートは

非対応です。これらの形式については、今後のバージョンアップで対応予定です。 

 

[表示]ボタンをクリックすると、対象のレポートが表示されます。 
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6 1 リリース内容 

1.3 要約機能 

Salesforce 上のオブジェクト検索結果や選択されたレコード情報を、AI が自動的に整理し、チャット

画面にわかりやすく要約表示できるようになりました。 

 

従来は検索結果がそのままリスト形式で表示されるのみでしたが、「要約機能」により複数件のレコード

をまとめて俯瞰できるようになりました。たとえば、取引先オブジェクトを検索した場合には、業種・年間

売上・電話番号・Web サイトなどの主要項目を抽出し、結果の要約を確認できます。 

 

これにより、利用者は複数レコードの特徴や傾向を短時間で把握し、次のアクションに必要な情報を効率

的に得ることが可能となります。 

 

 

掲示板の情報が要約され、テーブルでわかりやすく表示されます。
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7 2 お問い合わせ先 

2 お問い合わせ先 

ご不明な点がありましたら、以下よりお問い合わせください。 

 https://d.terrasky.jp/ProductSupport 

 

3 免責事項 

 本リリースノートは 2025 年 9 月 30 日現在のものです。Salesforce および本製品は、定期

的にアップデートされるため、記載内容と現在の動作が異なる場合は、現況を優先させていただ

きます。 

 mitoco AI の利用規約については、こちらをご覧ください。 

 本リリースノートの内容は、将来予告なしに変更されることがあります。 

 本リリースノートの内容につきましては万全を期しておりますが、万一不明な点や誤り、記載もれ

など、お気づきの点がございましたら弊社までご連絡ください。 

  

https://d.terrasky.jp/ProductSupport
https://d.terrasky.jp/ProductSupport
https://www.terrasky.co.jp/files/mitoco_privacyterms.pdf
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製品サポート 

製品情報    お問い合わせ窓口 

https://www.mitoco.net/AI  https://d.terrasky.jp/ProductSupport 
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