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1 はじめに 

本リリースノートでは、mitoco 申請の主要な新機能や、既存機能の機能強化に関する概要情報を提供

します。新機能および機能強化には、既存の環境に影響を与える可能性があるものがあります。 

より詳細な情報については、リリース時に公開予定のヘルプサイトをご参照ください。 

 

ヘルプサイト： https://d.terrasky.jp/mitocoUserGuide 

 

 

https://d.terrasky.jp/mitocoUserGuide
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4 2 リリース内容 

2 リリース内容 

2.1 代理承認機能の追加 

承認者が休暇や出張などでシステムを利用できない際、あらかじめ指定した別の従業員（代理人）が代わ

りに承認業務を行えるようになりました。 

 

■主な活用シーン 

長期休暇中の決裁の停滞防止や急な外出時の業務バックアップ 

 

管理者が全従業員を対象に一括で設定できるほか、承認者自身が必要に応じて自分の代理人を指定す

ることも可能です。組織全体の運用ルールや個人のスケジュールに合わせて、柔軟にご活用いただけま

す。 

 

[代理承認者として、承認依頼が来ていることが確認できます] 

 
 

[代理で承認するときの承認画面です] 

ｓ 
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5 2 リリース内容 

2.2 申請レコード一覧の改善 

承認者が「今すべき業務」をより素早く、正確に判断できるよう、申請レコード一覧の画面設計を改善しま

した。 

 

⚫ 「承認待ち」タブを初期表示に設定：  

画面を開いた際に、承認が必要な案件が即座に表示されるようになり、タブを切り替える手間を省

きました。 

 

⚫ 申請者の顔写真と所属部署を追加：  

文字情報だけでなく視覚的な情報を補うことで、誰からの申請かを一目で判別できるようになり、

確認ミスを防止します。 

 

⚫ 情報の視認性を高めるレイアウト変更：  

各項目の配置を整理し、限られた画面スペースの中で重要な情報が埋もれないよう改善しました。 

 

 
 

 

2.3 承認時のプロセス確認機能 

承認画面において、自分の後続ステップに控えているすべての承認者を、最終承認まで確認できるよう

になりました。 

 

■本改善によるメリット 

 

⚫ 決裁までの見通しが立ちやすくなります：  

最終決裁までにあと何段階あり、誰が承認するのかを即座に把握できるため、案件の緊急度に応じ

た優先順位付けが容易になります。 

 

⚫ 停滞時のスムーズなフォローが可能に： 

 「次は課長、その次は部長」と先読みできるため、急ぎの案件で事前に連絡を入れたり、承認が止ま

っている箇所の特定が早まったりと、業務のスピードアップに繋がります。 
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6 2 リリース内容 

    
 

2.4 承認者による後続承認者・回覧者の指定 

承認操作の際に、後続ステップの承認者・回覧者を変更できるようになりました。 

これまでは、申請時のみ後続承認者・回覧者の変更は可能でした。承認が進んだ後でも、現在の承認者が

より適切な後続承認者を判断したり、回覧者を追加できたりするケースがあるため、承認時にも変更で

きるよう改善しました。 

 

 
 

2.5 申請データのロックパターンの追加 

申請データの編集・削除を制御する「ロックパターン」を追加し、プロセスごとで指定できるようになりま

した。 

 

■ロック機能とは 

 

データがロックされると、申請者や承認者は対象レコードの内容を書き換える（編集・削除する）ことがで

きなくなります。 これにより、承認中や承認済みのデータが不用意に改ざんされるのを防ぎます。 

 

以下の 4 つのロックモードから選択可能です。 
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7 2 リリース内容 

⚫ 申請時にロックする： 

申請と同時にレコードをロックします。 

申請後に申請者が内容を書き換えることを防ぎたい場合に利用します。 

以前のバージョンでは、このロックパターンが自動的に採用されていました。 

 

⚫ 最終承認時にロックする： 

最終承認が完了した時点でロックします。 

承認の途中で、承認者が情報を追記・修正する必要がある場合に適しています。 

 

⚫ 申請時にロックし、最終承認時にロックを解除する:  

申請でロック、最終承認後に自動解除します。 

承認中は改ざんを防ぎ、最終承認された後に、その情報を元に別の作業（情報の加筆など）を行い

たい場合に利用します。 

 

⚫ 申請・最終承認時にロック制御しない: 

レコードをロックしません。いつでも編集・削除が可能です。 

 

 

 

2.6 最終承認後の再申請 

最終承認済みの申請に対し、再申請を許可することができるようになりました。 

 

「A 部署での承認を経て、B 部署で加筆・決裁された」という全プロセスが 1 つの申請履歴に集約されま

す。後から監査や振り返りを行う際、複数の申請書を突き合わせる手間がなくなります。 
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8 2 リリース内容 

2.7 組織情報の変更履歴の確認 

組織情報の変更履歴を一覧で確認できるようになりました。これまでは、いつ組織情報の更新を行った

のかを簡単に辿ることができませんでした。 

変更日付ごとに履歴を絞り込み、いつ・どの情報が変更されたかを確認できます。複数の管理者が組織

情報を管理する環境や、過去の変更内容を遡って確認したい場合にご活用ください。 

 

[過去のどの時点で組織編集が行われたかを確認できます] 

 
 

[各組織編集で発生した変更内容を確認できます] 
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9 2 リリース内容 

2.8 不具合の修正 

【組織情報】  

· Firefox にて CSV インポート時に「ファイルが CSV 形式ではありません」とエラーが表示される

問題を修正しました。 

· 部署の親子関係を設定する際、設定ミスによって「部署のつながりが無限ループ」にならないよ

う、チェック機能を追加しました。 

（「総務部」の親部署に、自分自身である「総務部」を指定したり、「親：営業部 ＞ 子：営業 1 課」と

設定している状態で、さらに「営業部」の親に「営業 1 課」を指定するような状態にならないように

チェックします） 

 

【申請一覧】  

· オブジェクトに［名前（Name）］項目が存在しない申請データがある場合、一覧に何も表示されな

い問題に対し、対象となるオブジェクトの申請は一覧の表示対象外とする暫定対応をしました。 

 

【承認者設定】  

· 1 つのステップの承認者が役職・グループ等で設定されており、設定内に重複する従業員が含ま

れる場合に、一部の従業員のみが承認者として設定されていた問題を修正しました。 

 

【在席管理】  

· Web 会議用アイコンが正しく表示されない問題を修正しました。  

· プロトコルが指定されていない場合にアイコンが表示されない問題を解消しました。 

· ドメインが、teams.microsoft.com および teams.live.com でもアイコンが表示されるよう

にしました。 

· Google Meet の URL の末尾にカンマが含まれる場合に発生する問題を修正しました。 
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3 お問い合わせ先 

ご不明点などがございましたら、以下よりお問い合わせください。 

https://d.terrasky.jp/ProductSupport 

 

4 免責事項 

· 本リリースノートは 2026 年 4 月 22 日現在のものです。Salesforce および本製品は、定期

的にアップデートされるため、記載内容と現在の動作が異なる場合は、現在の動作内容を優先し

ます。 

· mitoco 申請の利用規約については、こちらをご覧ください。 

· 本リリースノートの内容は、将来予告なしに変更されることがあります。 

· 本リリースノートの内容につきましては万全を期しておりますが、万一不明な点や誤り、記載もれ

など、お気づきの点がございましたら弊社までご連絡ください。

  

https://d.terrasky.jp/ProductSupport
https://s.terrasky.jp/productsupport
https://s.terrasky.jp/productsupport
https://www.terrasky.co.jp/files/mitoco_privacyterms.pdf?_gl=1*1ino14q*_ga*MTUyMTAwMDA2OC4xNjkyODQyOTQw*_ga_30MMHC1XWX*MTY5Mjg0Mjk0MC4xLjEuMTY5Mjg0Mjk1NS40NS4wLjA.


 

株式会社テラスカイ https://www.terrasky.co.jp/           Copyright © TerraSky Co., Ltd. All Rights Reserved. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

製品サポート  

製品情報                  活用事例 

https://www.mitoco.net/                https://www.mitoco.net/tips/ 

製品ユーザーガイド                  テラスカイサポートセンター 

https://d.terrasky.jp/mitocoUserGuide     https://d.terrasky.jp/ProductSupport 

 

 

 

 

 

mitoco 申請 Ver.1.4 リリースノート 

発行日： 2026 年 4 月 22 日（第 1 版） 

https://www.terrasky.co.jp/
https://www.mitoco.net/
https://www.mitoco.net/tips/
https://d.terrasky.jp/mitocoUserGuide
https://d.terrasky.jp/ProductSupport

	1 はじめに
	2 リリース内容
	2.1 代理承認機能の追加
	2.2 申請レコード一覧の改善
	2.3 承認時のプロセス確認機能
	2.4 承認者による後続承認者・回覧者の指定
	2.5 申請データのロックパターンの追加
	2.6 最終承認後の再申請
	2.7 組織情報の変更履歴の確認
	2.8 不具合の修正
	【組織情報】
	【申請一覧】
	【承認者設定】
	【在席管理】


	3 お問い合わせ先
	4 免責事項

