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はじめに 

リリースノートではクラウドサイン Salesforce 版の主要な新機能や既存機能の機能強化に関する概

要情報を提供します。新機能、機能強化には既存環境に影響を与える可能性があるものがあります。

より詳細な情報については、リリース時に公開予定のヘルプサイトを参照ください。 

 

ヘルプサイト： https://doc.terrasky.com/display/CLOUDSIGN 

  

https://doc.terrasky.com/display/CLOUDSIGN
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1. クラウドサインのオリジナルテンプレートを利用した書類送信に対応 

クラウドサインのオリジナルテンプレート機能を Salesforce から利用できるようになりました。 

今までは書類送信時に同じフォーマットの契約書の場合でも、送信ファイルを Salesforce に都度

アップロードしていましたが、テンプレートを指定するだけで書類送信が可能となりました。同じフ

ォーマットの書類を繰り返して送信する場合などで、送信作業を効率化することができます。 

また、テンプレートの入力項目設定機能を使用することで、書類上にある宛先や送信元の項目値

に、Salesforce のデータを動的に設定することも可能になりました。 

 

■利用までの流れ 

1. クラウドサインでオリジナルテンプレートを作成します 
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2. オリジナルテンプレート情報を Salesforce に取り込み後、テンプレートの入力項目に 

Salesforce から差し込む項目を選択します 

 

3. 書類送信時にテンプレートを選択します 
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2. 柔軟な宛先の設定 

書類を複数の宛先に送信する場合、セキュリティの観点から同一会社内の宛先のみ選択可能として

いましたが、三社間契約などの利用用途の広がりから、宛先の直接入力を可能にし、異なる会社にも

送信できるようにしました。 

 

 

 

 

 

  

 

▲直接入力チェックボックスにチェックをつけることで、異なる会社の宛先が入力可能となります 
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3. 書類送信画面のUIを入力しやすいウィザード形式に変更 

利用者にとってより入力しやすい UI に改善をしました。 

今までは 1 画面で全ての情報を入力していましたが、書類送信に必要な情報入力の進捗状況を明確

にし、情報単位でページを分けたウィザード形式の入力画面に変更しました。 
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4. 書類作成／送信を異なるユーザーで実施可能に 

書類作成作業と、書類送信作業を別のユーザーで実施できるようになりました。 

捺印権限者が書類を送信する必要があるため、今までは捺印権限者が送信ファイルの添付や宛先の

入力などの書類作成作業も行う必要がありました。しかし当機能追加により、チームメンバーの方が

書類作成作業を実施し、捺印権限者が送信のみを行うことが可能となりました。 

他のユーザーが作成した書類を送信する場合、適切なオブジェクト権限とレコードの共有設定が必

要です。 

 

 

 

 

  

▲事務や営業担当が作成し、営業部長が書類を送信することが可能です 
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5. クラウドサイン管理オブジェクトにて書類の送信日、契約締結日の保持 

多くの要望があった、「クラウドサイン管理」オブジェクトに書類の送信日、契約締結日を追加し

ました。これにより、送信書類情報がより詳細に確認できるようになりました。 
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